
高齢のワンちゃんのトリミング・ご宿泊規定 

 

小型・中型犬については 11 歳以上、大型犬については 9 歳以上のワンちゃんについては、

当店 規定により以下の通り対応させていただきます。 

 

● トリミング・宿泊中に体調の変化等が見られた場合は、当店指定の動物病院で処置を施

す場合があり ます。その際の実費はお客様のご負担となります。 

 

トリミング・宿泊中及び宿泊後の体調急変やや死亡等の事故について、当店で一切の責任は

負いかねます。 

 

※ペット宿泊中の急病およびペットの持病などによる死亡、特異体質による 不慮の手放、

天災などの不可抗力による逃亡、死亡などについては、当店で は損害賠償等の責任を負い

かねます。 

 

※ご帰宅後、緊張がほぐれてワンちゃんが体調を崩す場合がございます。数 日は安静にし

ていただくようお願い致します。なおご帰宅後の病気や死亡、 治療費や慰謝料の請求につ

いては一切の責任を負いかねます。 

 

※トリミングとホテル・お預かりサービスのご予約を頂いた時点で、上記内容に同意を表明

頂いたものと判断します。 

 

※弊社の利用規約・同意書は事前の予告なく変更する場合がございます。 

 

※変更前に同意された方は、変更後の最新の同意書にも同意していただいたと判断します。 

 

【混合ワクチン・狂犬病ワクチン接種その他予防について】 

 

※高齢によりワクチン接種に対応できないワンちゃんは必ずかかりつけの動物病院により

ワクチン接種ができない免除の証明書を発行していただき、ご利用時にご提示ください。 

 

HP の『お断りワンちゃん』も合わせてご確認お願い致します。 

 

 

 



〈Happy＆Friends のトリミング・ドッグホテル誓約書〉 

 

・ 下記の項目にあたる場合、お預かりをお断りさせていただくことがございます。 

 

・現在治療中.体調不良.妊娠中の場合、生後 6 ヶ月未満 

 

・極度の怖がり、噛み癖、吠え癖、その他お預かりが困難であると、が判断した場合 

 

下記の項目をご確認いただき、チェックの方をお願いします。 

 

1・滞在時の獣医師診察 

□環境の変化でストレスにより体調が悪くなられた場合や、自傷や発病があった場合こち

らの判断で動物病院にて診察していただきます。 

診察、処置、治療費など全てお客様のご負担になります。ご了承ください。 

 

2・不可抗力の事故などの発生について 

□お預かり中は万全を期しますが、万が一の不可抗力による突発事故.天災、高齢による怪

我や病気、持病の悪化、特異体質、お客様持参の、首輪、リードの破損による怪我、逃亡、

死亡事故等が起きた場合など、いかなる場合も損害賠償、慰謝料等の請求には一切応じかね

ます。 

 

3・帰宅後について 

□ご宿泊中、異常が見て取れなくてもホテルからご家庭に戻った後、安心して体調を崩され

ることがあります。このことをご了承いただきまして、ご帰宅後、1 日から 2 日は安静に様

子を伺って頂きますよう、よろし宜しくお願い致します。尚、万が一体調が急変し、死に至

る場合があっても当店ではその責任を一切追いかねますのでご了承ください。 

 

4・受付時間外のお迎えについて 

□ホテル受付時間は午前 10 時から午後 5 時です。道の混雑状況、その他やむを得ない場合

におきましても、15 分毎に 550 円の延長料金が発生いたしますのでご了承ください。 

 

5・キャンセルについて 

□繁忙期の当日キャンセル、変更はいかなる理由であってもキャンセル料 100% 発生いた

しますので予めご了承ください。宿泊中の期間短縮も同様とさせていただきます。 

 



6・設備破損について 

□お預かり中に施設内の設備、備品などに破損や著しい汚れ等が生じた場合、修理にかかる

費用を請求させていただきます。 

 

７・予防接種について 

□ノミ、ダニ予防・各種ワクチン・狂犬病予防を未接種または、接種後 2 週間経過している

こと。 

 

8・高齢のワンちゃんについて 

 

トリミングとホテルお預かりサービスのご予約を頂いた時点で、長期内容（1〜7）に同意を

表明頂いたものと判断します。 

 

９・同意書について 

□この同意書は次回以降のホテルご利用の際も有効とし使用させて頂きます。 

 

 

以上、トリミング・ホテル契約事項に承諾し同意した上でご署名お願い致します。 

          

年   月   日 

〈ご家族様〉 

お名前  

ご住所  

電話番号  

携帯番号  

緊急事態時の電話番号（ご家族と 

連絡が取れない場合）例）ご親族様 

 

 

 

〈ワンちゃん〉 

お名前  

犬種  

性別  

年齢  

 


